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Wir sind im Leistungsfall für Ihre Kunden da! 
Seit 1928 bietet die Zurich Gruppe 
Berufsunfähigkeitsversicherungen an. Mit einem Bestand von ca. 
550.000 BU-Verträgen zählt Zurich Deutscher Herold Leben zu 
den größten Anbietern am Markt. Kompetenz und Innovation 
bestimmen auch heute noch unsere Leistung. Unsere Kunden 
erhalten die ihnen zugesagte Leistung, damit sie ihr Leben trotz 
Einschränkungen frei von finanziellen Nöten weiterleben 
können. 

98 Mio. EUR  
betrug die Summe der jährlichen Rentenleistungen bei Erwerbs- 
und Berufsunfähigkeit der Zurich Gruppe Deutschland in 2017. 

80 % erhielten die vereinbarte Versicherungsleistung 
Auf Zurich können sich Ihre Kunden verlassen.  
Manchmal muss eine Leistung jedoch auch abgelehnt werden.  
In den meisten Fällen liegt der Grund einfach darin, dass der BU-
Grad von 50% nicht erreicht wurde oder dass die Kriterien für 
eine Berufsunfähigkeit (14,87%) nicht erfüllt werden.  

550 EUR Ø BU-Rente 

leistet Zurich pro Leistungsfall.  

Hier ist Gefahr im Verzug! Für die meisten Verträge ist eine 
Nachbesserung dringend notwendig, damit Kunden 
bedarfsgerecht versorgt sind.  

3 Tage! 
dauert es im Durchschnitt, bis Zurich auf die Meldung einer 
Berufsunfähigkeit antwortet. 

20 % Unterstützung durch BU-Helfer 
beratend oder vor Ort beim Kunden standen unsere BU-Helfer 
den Kunden zur Seite (2017). 

98 % Positive Einsätze 
Mit der angebotenen Hilfestellungen durch die BU-Helfer 
konnten Fragen rund um die Beantragung einer BU-Leistung im 
persönlichen Gespräch geklärt werden. 

Mehr Transparenz – mehr Service – mehr 
Kundenfreundlichkeit 

… deshalb Zurich

Zurich BerufsunfähigkeitsVorsorge 

80

98

3

20

98

1928

550

http://www.maklerweb.de/



